
Em caso de dúvidas, a população pode entrar em contato com a Concessionária por 
meio do telefone 0800 771 0001. A ligação é gratuita e funciona 24 horas. A empresa 
também disponibiliza atendimento pelo e-mail da BRK Ambiental
(contatocacador@brkambiental.com.br), Facebook e também pelo WhatsApp, adicione 
o número (11) 9 9988-0001.

Nova Tabela da Tarifa de Água de Caçador

As tarifas de água em Caçador serão reajustadas a partir de dezembro. Autorizado pela 
Agência Reguladora Intermunicipal de Saneamento (ARIS), a tarifa será corrigida 
em 3,78% (referente ao índice inflacionário do período de set/2019 a ago/2020).

Confira a nova estrutura tarifária a ser aplicada:

*A tarifa de esgoto equivale a 100% da tarifa de água.



SERVIÇOS DESCRIÇÃO VALOR PRAZO
 Extravio R$2,74 Imediato
Motivado pela Operadora gratuito Imediato
Emitida pelo Usúario por internet ou Totem gratuito Imediato
Corte Cavalete - Falta Pagamento R$42,77 24 horas 
Corte Cavalete - Sanção Regulamentar R$127,39 48 horas 
Corte Cavalete - Corte Violado R$50,95 48 horas
Corte Ramal Predial - Falta de Pagamento R$71,05 5 dias úteis
Corte Ramal Predial - Sanção Regulamentar R$201,68 5 dias úteis 
Corte Ramal Predial - Ligação by pass ou clandestina R$286,42 10 dias úteis 
Sanção Regulamentar em Unidade Cancelada com Reincidência R$403,36 10 dias úteis
Suspensão Indevida 0,00 6 horas

Taxa entrega de Fatura Via Correio R$1,06 3 dias úteis
Qualquer Diâmetro em Logradouro com Asfalto R$115,96 5 dias úteis
Qualquer Diâmetro em Logradouro sem Asfalto R$83,35 5 dias úteis
A pedido do cliente para eventos temporários - preço por carga transportada R$186,63 24 horas 
Interesse da Operadora 0,00 24 horas 
não residencial Diâmetro de 1/2" e 3/4" em Logradouro com e sem asfalto R$96,06 5 dias úteis
não residencial Diâmetro de 1" em Logradouro com e sem asfalto R$285,05 5 dias úteis
residencial baixa renda Diâmetro de 1/2" e 3/4" em Logradouro com e sem asfalto R$32,96 5 dias úteis
residencial Diâmetro de 1/2" e 3/4" em Logradouro com e sem asfalto R$96,06 5 dias úteis
residencial Diâmetro de 1" em Logradouro com e sem asfalto R$285,05 5 dias úteis
Diâmetro nominal de 1 1/2" em Logradouro com e sem asfalto R$425,02 5 dias úteis
Diâmetro nominal de 2" em Logradouro com e sem asfalto R$595,34 5 dias úteis 
Diâmetro nominal superior a 2" em Logradouro com e sem asfalto R$1.590,94 5 dias úteis
Primeira Inspeção Gratuito 5 dias úteis
Segunda e demais inspeções R$23,58 5 dias úteis
Primeira Inspeção - Médio Porte Gratuito 10 dias úteis
Segunda e demais inspeções - Médio Porte R$208,84 10 dias úteis
Primira Inspeção - Grande Porte Gratuito 10 dias úteis
Segunda e demais inspeções - Grande Porte R$312,25 10 dias úteis

Substituição de Cavalete Substituição de Cavalete A pedido do cliente R$34,84 7 dias úteis

Diâmetro de 1/2" e 3/4" para aferição a pedido do cliente R$28,62 2 dias úteis
Diâmetro de 1" para aferição a pedido do cliente R$61,45 2 dias úteis
Diâmetro de 1 1/2" para aferição a pedido do cliente R$97,67 2 dias úteis
Diâmetro de 2" para aferição a pedido do cliente R$141,85 2 dias úteis
Danificado Diâmetro 1/2" e 3/4" Capacidade 3m³/hora R$185,88 2 dias úteis
Danificado Diâmetro 3/4" Capacidade 5m³/hora R$193,92 2 dias úteis
Danificado Diâmetro 1" Capacidade 7m³/hora R$383,71 2 dias úteis
Danificado Diâmetro 1" Capacidade 10m³/hora R$368,16 2 dias úteis
Danificado Diâmetro 2" Capacidade 30m³/hora R$879,78 2 dias úteis
Danificado Diâmetro 2" Capacidade 300m³/dia R$1.862,55 2 dias úteis
Danificado Diâmetro 3" Capacidade 1100m³/dia R$2.545,61 2 dias úteis 
Danificado Diâmetro 4" Capacidade 1800m³/dia R$3.656,67 2 dias úteis 
Danificado Diâmetro 6" Capacidade 4000m³/dia R$12.522,98 2 dias úteis 
Invertido Consumidor Normal R$165,85 2 dias úteis 
Invertido Grande Consumidor R$165,85 2 dias úteis 
Por Furto/Roubo - Com B.O. R$185,88 2 dias úteis 
Manutenção Corretiva (desgaste) 0,00 2 dias úteis
Lacre Violado R$27,59 2 dias úteis
Conserto de Rede e Ramal de Água - 2 dias úteis
Conserto Cavalete Danificado R$17,31 48 horas
Verificação de Falta de Água - 24 horas 
Verificação de Falta de Pressão - 24 horas 

Vistoria Vistoria de Qualidade de àgua - 24 horas 
Qualquer Diâmetro R$34,72 5 dias úteis 
Instalação de Tubo PEAD Preço por Metro R$4,67 Variável
Diâmetro Nominal 6" R$653,95 15 dias úteis
Diâmetro Nominal 4" R$235,96  15 dias úteis 

Extensão de Rede de Água
Extensão de rede de água em logradouro com e sem asfalto por metro de rede em distância 
total superior a 20 metros R$86,01 Variável

Extensão de Rede de 
Esgoto

Extensão de rede de esgoto em logradouro com e sem asfalto por metro de rede em distância 
total superior a 20 metros R$86,01 Variável

Imóvel com 1 economia R$50,21 6 horas
Imóvel com 2 ou mais economias R$78,07 6 horas

Ligação de Esgoto 
Instalação 

Ligações em qualquer diâmetro, categoria e tipo de pavimento, observadas as disposições do 
agente regulador Gratuito 7 dias úteis

Rede de Esgoto - Deslocamento 
Caixa de Passagem 

TABELA DE PREÇOS E PRAZOS DOS SERVIÇOS 

Emissão 2 via de fatura 

Religação

Deslocamento de Ramal 
Predial

Fornecimento Especial de 
água por carro pipa

Instalação de Ligação de 
água 

Rede de Esgoto - Desobstrução 
Caixa  de Passagem 

Inspeção em serviços de 
ligação

Substituição do 
Hidrômetro 

Conserto Cavalete

Verificação

Deslocamento de 
Cavalete 


